UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN TU KY Poc 1ap — Tw do — Hanh phic

S6: 1109 /UBND-VHTT
V/v ting cudng cong tac ,kiém tra hoat dong Tw Ky, ngay 25 thang 8 nam 2023
du lich va tuyén truyén doi véi khach du lich
trong dip nghi 1& Qudc khanh 02/9/2023
trén dia ban huyén

Kinh gur:
- Thu trudng cac co quan, ban, nganh, doan thé huyén;
- Chu tich Uy ban nhan dan cac x4, thi tran;
- Céac cong ty, doanh nghi¢p du lich, 1ir hanh.

Thuc hién Cong vin sé 1627/SVHTTDL-TTr ngay 22/8/2023 ciia SO Vin
hoéa - Thé thao va Du lich tinh Hai Duong vé viéc ting cudng cong tac thanh tra,
kiém tra hoat dong du lich va tuyén truyén dbi v6i khach du lich trong dip nghi
1& Qudc khanh 02/9/2023, Uy ban nhan dan huyén Tt Ky yéu cau Tha truong
cac co quan, ban, nganh, doan thé huyén; Chu tich UBND céac xa, thi trin chi
dao, thuc hién mot s6 ndi dung sau:

1. Thyc hién nghiém Chi thi s 274/CT-BVHTTDL ngay 23/9/2022 cua
Bo truong B6 Van hoa, Thé thao va Du lich vé viée tdng cuong quan ly nha
nuée ddi véi mot sb hoat dong vian hoa nghé thuat, 1€ hdi, bao vé va phat huy gia
tri di san van hoa, phuc hoi va phat trién du lich.

2. Ting cudng cong tac kiém tra, theo ddi, ndm bat tinh hinh chdp hanh
phap luat dbi v6i cac to chirc, cd nhan hoat dong kinh doanh du lich nham ngan
chan va xtr 1y kip thoi cac hanh vi vi pham.

3. Tang cudng tuyén truyén, théng tin, khuyén cdo ddi véi khach du lich
dé phong ngira vi pham d6i voi du khach khi tham gia cac hoat dong du lich.

Khuyén cdo khach du lich mot sd van dé nhu: Can tim hiéu k§y cac thong
tin vé cac g61 du lich, dac biét 1a cac chuong trinh du lich, phong khach san véi
muc gia ré hon binh thuong; lya chon cac doanh nghiép cung cip dich vu du
lich dam bao diéu kién theo quy dinh phap luat: Cé Gidy chung nhan dang ky
kinh doanh, Gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh noi dia, quéc té, Quyét dinh
cong nhan hang co sé luu tra du lich, vin ban thong bao két qua kiém tra diéu
kién t6i thiéu vé co s¢ vat chat ky thuat va dich vu cta co sé luu tra du lich dugc
cap boi co quan nha nude c6 thim quyén. Chu dong xac nhén lai cac thong tin
trong hop dong du lich (xdc nhdn ddt phong, chat lwong, gia dich vu, thoi gian,
chwong trinh du lich, huong dan vién du lich; co sé vit chat doi véi co sé luu
trii du lich,...). Chii dong tim hiéu thong tin ctia cac to chirc, c4 nhan kinh doanh
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dich vu du lich tai website: http://csdl.vietnamtourism.gov.vn. Dé)ng tho1, khach
du lich chu dong phong ngtra nhu: Kinh doanh du lich khi khong du diéu kién
kinh doanh, khong c6 gidy phép kinh doanh dich vu i hanh noi dia, quoc té
hodc khong bao dam diéu kién kinh doanh trong qua trinh hoat dong; Phan biét
dbi xir v6i khach du lich, tranh gianh khach du lich, nai ép khach du lich mua
hang hoa, dich vu; Quang cao khong dung loai, hang co s& luu tra du lich da
duoc co quan nha nude c6 tham quyén cong nhan; quang céo vé loai, hang co s
Iy tra du lich khi chwa duoc co quan nha nude c6 thaim quyén céng nhan...

Yéu cau nghiém tac trién khai thuc hién./.

Noi nhén: KT.CHU TICH
- Nhur trén; PHO CHU TIC
- S& VHTTDL tinh; .

- CT, cac PCT UBND huyén;
- Luu: VT.

Dwong Ha Hai


http://csdl.vietnamtourism.gov.vn/
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